Formulario para recoger las caracteristicas basicas de
accesibilidad de los establecimientos

Indica Si o No, para cada item.

Correo *

facturacion@gosariapamplona.es

Nombre del Establecimiento

Gosaria

Accesibilidad auditiva:

El personal de atencién tiene formacidn en trato e interaccion con personas sordas. *

Si

Se ofrece atencioén e informacién en lengua de signos. *

Si

Se dispone de bucle de induccién para atender a personas con audifonos o implantes cocleares. *

Si



En la parte de restaurante, se dispone de mesas redondas para una perfecta visibilidad de todos los
comensales.

Si

La sefalizacion es muy clara en todo el establecimiento. *

@ si

No

La alarma de evacuacion es visual y no solo sonora. *

@ si

No

Accesibilidad cognitiva:
El personal de atencién tiene formacidn en trato e interaccién con personas con dificultades de
comprensién.

Si

@® No

La sefalizacion es muy clara en todo el establecimiento y usa pictogramas universales. *

@ si

No

Los precios estan claramente vinculados a los productos en cartas o expositores. *

@ si

No



La carta tiene fotografias y textos muy claros. *

@ si

No

Accesibilidad fisica:

*

En las inmediaciones hay plazas de aparcamiento reservadas y sefalizadas para personas con movilidad
reducida.

@ si

No

Desde el aparcamiento hay itinerario peatonal accesible hasta el acceso. *

Si

El acceso es a pie llano o con rampa accesible a sillas de ruedas. *

@ si

No

La puerta es accesible (anchura minima de 80 cm, no pesa y se puede maniobrar en silla). *

@ si

No

En el interior hay pasillos de 1,2 m de ancho y espacios de giro de 1,5 m de diametro libre de obstaculos. *

@ si

No



En todo el espacio no hay escalones o si los hay, se dispone de itinerario alternativo *

@ si

No

Hay solo una planta o si hay varias se dispone de ascensor accesible. *

@ si

No

El personal de atencién tiene formacidn en trato e interaccién con personas con movilidad reducida. *

Si

Los mostradores de atencion disponen de una superficie baja para atender a personas usuarias de silla. *

@ si

No

*

En la zona de restaurante, las mesas disponen de una encimera a 80 cm de altura y hueco bajo ella para
acercamiento frontal de silla de ruedas (70 de alto, por 80 de ancho y 50 de fondo).

@ si

No

*

Los lineales o los expositores tienen productos alcanzables y visibles desde silla de ruedas (entre 30 y 120
cm de altura).

@ si

No



Dispone de al menos un aseo accesible con espacio de giro en el interior de 1,5 m, espacios y barras de
transferencia junto al inodoro, lavabo con hueco bajo la encimera, grifos sin rosca, puerta abatible hacia el
exterior o corredera, sin luz de pulsador temporizado y con cabina sefializada con el simbolo de la silla de
ruedas.

@ si

No

En la zona de venta de ropa, dispone de un probador o vestuario con espacio de giro de 1,5 m de didmetro,
puerta accesible, espejo de cuerpo entero y colgadores a 1,2 m.

Si

@® No

El itinerario de evacuacion en caso de emergencia es accesible a personas usuarias de silla de ruedas. *

@ si

No

Accesibilidad organica:

Se ofrece informacién sobre alérgenos y posibles intolerancias en el menu o carta. *

@ si

No

En la zona de venta de alimentacién hay una zona de productos sin gluten. *

@ Ssi

No

Accesibilidad visual:

*



El personal de atencidn tiene formacion en trato e interaccidén con personas con discapacidad visual. *

Si

Las puertas tienen contraste visual para facilitar su deteccién. *

@ si

No

La iluminacion es uniforme, suficiente y no deslumbra. *

@ si

No

Hay encaminamiento podotactil o al menos advertencia de las escaleras en el pavimento. *

Si

El itinerario es amplio y ordenado y sin obstaculos. *

@ si

No

La sefalizacion es muy clara y facil de leer en todo el establecimiento. *

@ si

No



La sefalizacién utiliza tecnologia para que pueda ser percibida por personas ciegas. *

Si

En el restaurante, la carta es de facil legibilidad y cuenta con una versién digital accesible o en braille. *

Si

En la sefalizacidn de aseos, en el directorio de las zonas o en los ascensores se emplea el braille. *

Si

El ascensor ofrece informacion sonora de planta a la que llegas. *

Si

Se ofrece envio de tique via correo electrénico. *

@ si

No

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.
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